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Rappels préalables

Compétences transversales et IAG

Propositions d’exercices simples « prêts à l’emploi »

Développer des 
compétences 
transversales chez les 
étudiants avec l’IA

Ex.1 - Développer la pensée critique

Ex.2 - Développer la créativité computationnelle



Rappels préalables sur les IAG
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– Les modèles GPT (Generative Pre-Training ) sont des grands 
modèles de langage (LLM) programmés pour produire un texte
ressemblant à un texte écrit par un humain
– Fonctionnement : évaluation de la proximité sémantique de chaque mot en

s’appuyant sur les données textuelles à partir desquelles ils ont été élaborés
(internet principalement, ouvrages, etc.)

– Puissants outils mais non exempt de limites
– Biais ou préjugés, “hallucinations”
– Risques de diminution de la valeur de la créativité humaine



Enjeux
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– Adapter les formations actuelles, qu’il s’agisse de la formation 
professionnelle ou de la formation initiale, pour assurer la transition 
vers l’IAG (Villani et al. 2018)

– Développer les compétences transversales, l’apprentissage de la 
créativité et des formes nouvelles de pédagogie

– Faire des IAG des outils d’aide à la réflexion et non des outils d’aide 
à la solution (Goudey, 2023)



Compétences transversales et IAG
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– Compétences transversales : aptitudes comportementales, 
organisationnelles ou cognitives tels que l’esprit d’entreprendre, 
l’audace, la curiosité, l’ouverture d’esprit, la gestion des équipes ou 
encore la résolution de problèmes complexes (Pascal et Godé, 2024) 

– Trois compétences transversales pour faire des IAG de puissants 
outils support pour les étudiants : la pensée critique, l’art du 
« prompt », la créativité computationnelle



Focus sur les compétences transversales

– La pensée critique
– Capacité à douter, s’interroger, à avoir une rigueur intellectuelle permettant de savoir décoder les 

aspects positifs et négatifs d’une situation, d’un sujet, d’une relation
– Nécessaire pour exploiter le potentiel des IAG et être capable d’évaluer les résultats de manière 

critique, en d’autres termes de développer de véritables compétences de recherche et 
d’évaluation de l’information fournie y compris l’existence de biais, de préjugés ou 
d’hallucinations

– L’art du prompt
– La maîtrise du prompt 

– La pertinence des résultats générés par les IA liée à la qualité des prompts, qui orientera le 
modèle de langage vers un certain type de réponses. 

– La créativité du prompt
– Capacité à utiliser les mots et à les hiérarchiser dans les prompts pour générer des résultats 

innovants et efficaces, plutôt que de se contenter de reproduire des modèles existants

– La créativité computationnelle
– Capacité à utiliser des outils d’IAG pour générer de nouvelles idées, des concepts ou des 

solutions de manière novatrice et originale
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Développer l’esprit critique: proposition d’exercice 
simple à mettre en œuvre 
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– Exercice niveaux L3/M1 (Godé, 2024; Godé et al., 2023)

– L’objectif pédagogique est double: être capable (1) d’interroger le 
contenu produit par une IAG, de l’analyser, de le critiquer pour 
l’améliorer et (2) de se servir de ce qui a été généré pour rédiger une 
production personnelle
• ChatGPT 3.5 (très majoritairement utilisé par les étudiants à date)
• Le cours: Transformation digitale de la Supply Chain (M1 Gestion de la 

Production, Logistique et Achats) 



Développer l’esprit critique: proposition d’exercice 
simple à mettre en œuvre 
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– Consignes (séance de 2h30)
• Constituer des groupes de 4 à 5 étudiants (10’)
• Le prompt est donné par l’enseignant aux étudiants qui le requêtent

• L’IAG fait des fautes, a des biais, « hallucine »: les étudiants doivent les détecter, 
identifier ce qui manque, ce qui est trop vague, ce qui est faux, etc.

• Ils doivent également vérifier les sources (d’où proviennent-elles, qui sont les 
auteurs, de quand datent-elles, etc.), aller chercher celles qui leur paraissent plus 
pertinentes, etc. 

• Les étudiants poursuivent le prompt dans une démarche incrémentale
• Ils ont ensuite 1h00 pour rédiger leur propre production (sans aucune aide)
• Débriefing collectif (20’)

1 heure



Exercice « Pensée critique »
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Préciser le 
contexte

Détailler la 
commande



Exercice « Pensée critique »
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• Pas de 
problématique

• Pas de définition 
des termes clés

• Le déroulé du plan 
proposé est très 
convenu

• Globalement, 
contenu superficiel

Un pattern assez 
classique que l’on 

apprend à reconnaître 
en tant qu’enseignant



Exercice « Pensée critique »
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 Les aspects durables ne 
sont pas traités, ou à 
l’extrême marge (2)

 De même que la 
question des effets 
transformatifs des IT

 Les exemples ne sont 
pas concrets

 Encore une fois, le 
contenu reste assez 
général et superficiel

 Même si le 
raisonnement se tient 
(notamment le rôle de la 
transparence dans la SC 
digitale)

2.

AUNEGe



Exercice « Pensée critique »
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• Le (1) n’a qu’un 
rapport lointain 
avec la thématique 

• Idem sur le (2): 
l’inclusion sociale 
fait-elle partie des 
questions de 
durabilité? Si oui, à 
montrer

• La question des 
compétences est 
intéressante pour 
la thématique mais 
la piste n’est pas 
exploitée

• Pas d’exemple



Exercice « Pensée critique »
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Extrait

• La référence à l’approche 
holistique est sans intérêt

• L’ouverture vers l’investissement 
dans l’innovation technologique et 
les RH n’est pas originale

• Certaines références sont de pures 
inventions (1,3)

• Lorsque d’autres présentent des 
erreurs (4 est un ouvrage)

• Et d’autres enfin sont tout à fait 
exactes (2) 

• Toutes les revues existent, sont 
dans le domaine et reconnues 
comme de bon niveau



Développer la créativité computationnelle: proposition 
d’exercice simple à mettre en œuvre 
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– L’objectif pédagogique est double: être capable de (1) « prompter » 
au plus près des besoins à satisfaire et (2) construire un problème en 
développant des savoirs spécifiques à partir de connaissances 
acquises en cours
• ChatGPT 3.5 (très majoritairement utilisé par les étudiants)
• Le cours: Transformation digitale de la Supply Chain (M1 Gestion de la 

Production, Logistique et Achats) 
• Les étudiants construisent eux-mêmes leurs prompts
• Ils doivent également produire une correction



Développer la créativité computationnelle: proposition 
d’exercice simple à mettre en œuvre 
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– Consignes (séance de 2h30)
• Constituer des groupes de 4 à 5 étudiants (10’)
• Chaque groupe conçoit un exercice dont 

l’objectif est d’évaluer la connaissance acquise 
en cours sur un thème – temps 1h

• Chaque groupe conçoit ensuite une correction
• A l’issue, chaque étudiant réalise les 2 exercices 

qu’il n’a pas contribué à produire (10’ par 
exercice)

• Débriefing collectif (30’)

• QCM: 15 questions, chacune 
présentant 3 réponses 
cohérentes, 1 seule réponse 
possible, points négatifs

• Mini étude de cas: au moins 
500 mots et 2 questions

• Texte lacunaire: le texte doit 
comporter au moins 500 mots

Les étudiants s’assurent de la 
fiabilité des connaissances 

produites par l’IAG

Penser à 
régulièrement réaliser 

les exercices soi-
même pour vérifier (1) 
la faisabilité et (2) la 

pertinence



Développer la créativité computationnelle: une 
proposition d’exercice
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– Le QCM – exemple de prompt que l’étudiant pourrait produire 
(perfectible)



Titre
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Mérite d’être retravaillé 
en exigeant davantage 
de précision dans les 
questions et les 
réponses
=> ex.: reprendre 
chaque item avec un 
prompt spécifique 

Extrait



Développer la créativité computationnelle: une 
proposition d’exercice
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– La mini étude de cas – exemple de prompt que l’étudiant pourrait 
produire (perfectible)

S



Titre
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Extrait

Globalement 
pertinent
Précisions et 
approfondissements 
à demander + 
illustrations car très 
générique en l’état



Titre
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Extrait

Pas de correction 
dans la V1 malgré le 
prompt => demande 
spécifique



Développer la créativité computationnelle: une 
proposition d’exercice
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– Le texte lacunaire – exemple de prompt que l’étudiant pourrait 
produire (perfectible)
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Extrait

Assez basique, beaucoup 
de travail de précision et 
affinage
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